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1 วัตถุประสงค์โครงการ 

 
เพื่อให้ 
 

2 Software Architecture  

 
 

--ใส่แผนภาพการเชื่อมโยงระบบงาน-- 
 

3 รายงานการศึกษาระบบงาน 

3.1 เข้าสู่ระบบ 

3.1.1 คำนิยาม 

3.1.1.1 เข้าสูร่ะบบ หมายถึง การเช็คข้อมูลผู้มีสทิธิในการเข้ามาใช้งานระบบการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลกัสูตร 
ระดับอุดมศึกษา 

3.1.2 ความสามารถพื้นฐานของระบบงาน 

3.1.2.1 สามารถเข้าสู่ระบบและแยกตามสิทธิของผู้ใช้งาน ดังนี้ 
3.1.2.1.1 ผู้ดูแลระดับมหาวิทยาลยั 
3.1.2.1.2 ผู้ดูแลระดับสำนักวิชา 
3.1.2.1.3 ผู้ดูแลระดับสาขาวิชา 
3.1.2.1.4 ผู้ดูแลระดับหลักสูตร 

3.1.2.2 สามารถเช็คข้อมูลผู้มีสิทธิในการเข้าใช้ระบบได้อย่างถกูต้อง 
3.1.2.3 สามารถแยกสิทธิผู้ใช้งานตามการกำหนดสิทธิได้อย่างถูกต้อง 

3.1.3 ความต้องการเพิ่มเติม 

3.1.3.1 สามารถเช่ือมข้อมูลผู้ใช้งานระบบโดยใช ้API ของหน่วยงาน MIS ได ้
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3.2 กำหนดสิทธิผู้ใชง้านระบบ 

3.2.1 คำนิยาม 

3.2.1.1 การกำหนดสิทธิแบ่งออกเป็น 4 แบบ คือ 
3.2.1.1.1 ผู้ดูแลระดับมหาวิทยาลยั 
3.2.1.1.2 ผู้ดูแลระดับสำนักวิชา 
3.2.1.1.3 ผู้ดูแลระดับสาขาวิชา 
3.2.1.1.4 ผู้ดูแลระดับหลักสูตร 

3.2.1.2 สิทธิในการกำหนดสิทธ ิ แบ่งเป็น 
3.2.1.2.1 ผู้ดูแลระดับมหาวิทยาลยัสามารถกำหนดสิทธิผู้ใช้งาน ผู้ดูแลระบบดับมหาวิทยาลัย ผู้ดูแลระดับสำนกัวิชา ผู้ดูแลระดับ

สาขาวิชา และผู้ดูแลระดับหลักสูตร 
3.2.1.2.2 ผู้ดูแลระดับสำนักวิชาสามารถกำหนดสิทธิผู้ใช้งาน ผู้ดูแลระดับสาขาวิชา ผู้ดูแลระดับหลักสูตร 
3.2.1.2.3 ผู้ดูแลระดับสาขาวิชาสามารถกำหนดสทิธิผู้ใช้งาน ผู้ดูแลระดับหลักสูตร 

 

3.2.2 ความสามารถพื้นฐานของระบบงาน 

3.2.2.1 ผู้ดูแลระดับมหาวิทยาลยัสามารถ เพิ่ม ลบ แก้ไข ผู้ดูแลระดบัมหาวิทยาลัย ผู้ดแูลระดับสำนักวิชา ผู้ดูแลระดบัสาขาวิชา และผู้ดูแล
ระดับหลักสูตรได้ 

3.2.2.2 ผูดู้แลระบบสำนักวิชาสามารถ เพิ่ม ลบ แก้ไข ผู้ดูแลระดับสาขาวิชา และผู้ดูแลระดับหลักสูตรได้ 
3.2.2.3 ผูดู้แลระดับสาขาวิชาสามารถ เพิ่ม ลบ แก้ไข ผู้ดูแลระดับหลกัสูตรได้ 
3.2.2.4 สามารถค้นหาตาม ชื่อ นามสกุล หน่วยงาน และแผนกที่สังกัดได้ 

3.2.3 ความต้องการเพิ่มเติม 

3.2.3.1 สามารถเช่ือม API กบัสิทธิผู้ใช้งานกับระบบ CURRICULUM 
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3.3 กำหนดช่วงเวลาเปิด – ปิดระบบ 

3.3.1 คำนิยาม 

3.3.1.1 กำหนดช่วงเวลาเปิด – ปดิระบบ หมายถึง การกำหนด วัน/เดือน/ปี เร่ิมต้น และวัน/เดือน/ปี สิ้นสุดของการใช้งานระบบ 

3.3.2 ความสามารถพื้นฐานของระบบงาน 

3.3.2.1 ผูดู้แลระดับมหาวิทยาลยัสามารถเพิ่มวนั/เดือน/ปี เร่ิมต้น และวัน/เดือน/ป ีสิ้นสุดของการเข้าใช้ระบบได้ 
3.3.2.2 ผู้ดูแลระดับมหาวิทยาลยัสามารถแก้ไขวนั/เดือน/ปี เริ่มต้น และวัน/เดือน/ป ีสิ้นสุดของการใช้งานระบบได้ 
3.3.2.3 ผู้ดูแลระดับมหาวิทยาลยัสามารถลบวัน/เดือน/ปี เร่ิมต้น และวัน/เดือน/ป ีสิ้นสดุของการใช้งานระบบได้ 
3.3.2.4 สามารถค้นหาตาม วัน/เดือน/ป ีเร่ิมต้น และวัน/เดือน/ป ีสิ้นสุดได้ 

 

3.3.3 ความต้องการเพิ่มเติม 

3.3.3.1 ผู้ใช้งานที่นอกเหนือจากผู้ดูแลระดับมหาวิทยาลัยจะไม่สามารถเข้าใช้งานระบบได้ หากพ้นชว่งเวลาที่กำหนด 
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3.4 จัดการบัญชีผู้ใช้ระบบ 

3.4.1 คำนิยาม 

3.4.1.1 จัดการบัญชีผู้ใช้ระบบ หมายถึง การสร้างบัญชีผู้ใช้ เพื่อให้มีสิทธิที่จะเข้าใช้ระบบการบริหารจัดการหลกัสูตรตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตร ระดับอุดมศึกษา 

3.4.2 ความสามารถพื้นฐานของระบบงาน 

3.4.2.1 ผูดู้แลระดับมหาวิทยาลยั สามารถจัดการบัญชีผู้ใช้งานระบบโดยสามารถ เพิ่ม ลบ แก้ไข บัญชีผู้ใช้งานระบบได้ 
3.4.2.2 สามารถสร้างรหัสสำหรับบุคลากรที่ไม่มีรหัสพนักงานได้อย่างอัตโนมัติ 
3.4.2.3 สามารถค้นหาบัญชีผู้ใช้งานระบบ โดยสามารถค้นหาจาก ชื่อ นามสกุล หน่วยงาน หรือแผนกได้ 

 

3.4.3 ความต้องการเพิ่มเติม 

3.4.3.1 ผูใ้ช้งานที่ไม่มีรหัสพนักงาน ต้องสร้างรหัสสำหรับผู้ไม่มีหัสพนักงานเป็นการเฉพาะ เช่น O000001 
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3.5 งานบริการซ่อม (Service and Claim Submodule) 

3.5.1 คำนิยาม 

3.5.1.1 การบันทึกเอกสารเคลม หรือส่งซ่อมที่สาขา แบ่งเป็น 5 ประเภทดังนี ้
3.5.1.1.1 (71) การเคลมสินค้าหน้าร้าน หมายถึง การเปลี่ยนสินค้าที่ลูกค้าซ้ือจากสาขาภายใน 7 วันหรือ 14 วัน โดยการเปลี่ยน

สินค้าจะอ้างอิงตามเลขที่ใบกำกับภาษี 
3.5.1.1.2 ลูกค้าส่งซ่อม แบ่งออกเป็น 2 ประเภทยอ่ยคือ 

3.5.1.1.2.1 (72) การส่งซ่อมในประกัน 
3.5.1.1.2.2 (75) การส่งซ่อมไม่อยู่ในประกัน หรือกรณีส่งซ่อมที่ลูกค้าซ้ือประกันเพิ่ม 

3.5.1.1.3 (73) การเคลมสินค้าชำรุด/เสียหายจากสาขา หมายถึง การเคลมสินค้าที่ทางสาขายังไม่ได้จำหน่ายให้ลูกค้า แต่สินค้า
มีอาการเสียหรือชำรุด ทางหน้าร้านส่งสนิค้าเข้าสำนักงานใหญ่เพือ่ให้ดำเนินการส่งซ่อม 

3.5.1.1.4 (74) สาขาส่งซ่อม หมายถึง การเคลมสินค้าที่ทางสาขาดำเนินการส่งศูนย์ซ่อมเองโดยไม่ผ่านสำนักงานใหญ่ 

3.5.2 ความสามารถพื้นฐานของระบบงาน 

3.5.2.1 สามารถบันทึกรายการต่าง ๆ เกีย่วกับการรับซ่อมสินค้า 
3.5.2.2 สามารถบันทึก และแก้ไขการรับซ่อมสนิค้า 
3.5.2.3 สามารถบันทึกรับ และคืนเงินมัดจำสำหรับการซ่อมสินค้า 
3.5.2.4 สามารถบันทึก และติดตามสถานะงานส่งซ่อมได้ ดังนี้ 

3.5.2.4.1 การรับสินค้าที่ทางสาขาตอ้งการส่งซ่อม 
3.5.2.4.2 การส่ง และรับสินค้าที่ส่งไปให้ SUPPLIER ซ่อม 
3.5.2.4.3 การส่งคืนสินค้าให้กับทางสาขา (ถือเป็นสถานะของการปิดงานการส่งซ่อม) 
3.5.2.4.4 การส่งมอบสินค้าที่ซ่อมแล้วให้ลกูค้า (สามารถระบวุิธีการส่งมอบ เช่น ทางไปรษณีย์ หรือ มารับด้วยตนเอง) 

3.5.2.5 สามารถตรวจสอบและควบคุมงานซ่อมสินค้าตามสถานะงานซ่อม 
3.5.2.6 สามารถตรวจสอบค่าใช้จ่ายในการซ่อมสินค้า เพื่อยืนยันกับลกูค้า 
3.5.2.7 สามารถตรวจสอบสถานะของงานซ่อมสินค้า  
3.5.2.8 สามารถตรวจสอบข้อมูลการรับประกันสินค้า  
3.5.2.9 เช่ือมโยงกับระบบ POS ในการบันทกึการรับเงินค่าซ่อม 
3.5.2.10 เช่ือมโยงกับระบบ Inventory ในการบนัทึกและตรวจสอบ spare part ที่นำมาใช้ในการซ่อม 
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4 คำนิยามต่าง ๆ  ที่ใช้ในระบบงาน 

ตัด 
 Error คือ การแสดงผลการทำงานที่ผิดพลาดของโปรแกรม 
 Standard Toolbar คือ แถบเครื่องมือที่ใช้ในระบบงาน 
 Parameter Form คือ หน้าจอสำหรับเลือกประเภทงาน, แหล่งที่บันทึกรายงาน และชื่อระบบงานจะแสดงทุกครั้ง 
    ที่มีการจัดพิมพ์รายงาน 
 * คือ คอลัมภ์ที่บังคับให้ต้องบันทึกข้อมูล 
 

5 มาตรฐานปุ่มคำสั่ง (Standard Toolbar) 

 คู่มือการใช้งานระบบมี Toolbar ต่าง ๆ ที่เพิ่มความสะดวกในการทำงาน ซ่ึงแสดงอยู่บนจอภาพ Toolbars แต่ละปุ่มจะมีสัญลักษณ์ที่ส่ือ 
ให้เข้าใจได้ง่าย   และเพื่อให้เข้าใจตรงกนัสำหรับการใช้งานนั้นได้ โดยแสดงภาพ และความหมายที่เป็นมาตรฐาน (Standard) ของระบบนี้  
เพื่อเพิ่มความเข้าใจในการปฏบิัติงานบนัทึกข้อมูล หรอืการใช้งานอื่น ๆ ชัดเจนยิ่งขึ้น 
 

 
 

ปุ่ม การทำงาน คำอธิบาย 

 บันทึก การเก็บบันทึกข้อมูล 

 

ลบ ลบข้อมูลที่กรอกไว้ในช่อง 

 

เพิ่ม การเพิ่มรายการ หรือเอกสารใหม ่

 ลบ ลบรายการ 

 

ค้นหา การสอบถาม/ค้นหาข้อมลูเฉพาะกลุ่ม (Enter Query Mode) 

 

ดึงข้อมูล ดึงข้อมูลตั้งแตต่้นแฟ้มมาทั้งหมด 

 

ยกเลิกการค้นหา ยกเลิกการสอบถาม/ค้นหาเฉพาะกลุ่มข้อมูล 

 

แรกสุด ไปยังข้อมูลรายการบนสุด (รายการแรกสดุ) 

 

ก่อนหน้า เพื่อย้อนไปยังข้อมูลรายการ หรือหน้าท่ีผ่านมา 

 

ถัดไป เพื่อไปยังข้อมูลรายการ หรือหน้าต่อไป 

 

ท้ายสุด ไปยังข้อมูลรายการล่างสดุ (รายการสุดท้าย) 

 

พิมพ์ พิมพ์ข้อมูลเพื่อออกรายงาน 

 

ออก จบการทำงานเพื่อออกไปสูเ่มนูหลกั 
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6 วิธีการใช้งานมาตรฐานปุ่มคำสั่ง 

คำสั่ง รายละเอียด-วิธีใช้งาน 

การเพิ่มข้อมูล •       บันทึกเอกสารใหม ่

• Click ที่ปุ่ม    ในหน้าหลกั โปรแกรมจะไปยังหน้าบันทึกเอกสารใหม่ 
 
      เพิ่มรายละเอียดใหม่ ของแต่ละหวัข้อ 

1. Click ในรายละเอยีด ของหัวขอ้ที่ต้องการเพิ่ม 

2. Click ที่ปุ่ม  โปรแกรมจะเพิ่มรายการใหม่เพื่อให้กรอกขอ้มูล 
 
 
 

การค้นหา 
1. Click ที่ปุ่ม  จากนั้นระบุค่าที่ต้องการค้นหา ในช่องที่ต้องการค้นหา 

2. Click ที่ปุ่ม  โปรแกรมจะทำการดึงขอ้มูลที่ต้องการมาให้ 

3. ถ้าต้องการยกเลิกการค้นหา ให ้Click ที่ปุ่ม  
 
 

การล้างเง่ือนไข 
Click ที่ปุ่ม  เพื่อล้างเง่ือนไข และผลการค้นหาทั้งหมด 

การแก้ไขขอ้มูล 1. ค้นหาข้อมูลที่ต้องการแก้ไขตามขั้นตอนการค้นหาขอ้มูล  
2. จากนั้นให้เล่ือนแถบสวา่งไปยังข้อมูล หรือในช่องข้อมูลที่ต้องการแก้ไข  

3. หากแก้ไขข้อมูลเสร็จแล้ว Click ที่ปุม่  เพื่อบันทกึการแก้ไข 
 การล้างข้อมูล 1. Click ช่องข้อมูลที่ต้องการลบข้อมูลภายใน 

2. Click ที่ปุ่ม  โปรแกรมจะล้างขอ้มูลในช่องทั้งหมด 

 การบันทกึข้อมูล 
หลังจากทำการป้อนข้อมูลที่ต้องการครบแล้ว ให ้Click ที่ปุ่ม  เพื่อบันทึกข้อมูล 

การลบข้อมูล 1. ให้ค้นหาข้อมูลที่ต้องการลบตามขั้นตอนการค้นหาขอ้มูล เล่ือนแถบสว่างไปยงัข้อมูลที่ต้องการ 

2. Click ปุ่ม  แล้ว Click Mouse ที่ปุ่ม  หน้าจอแสดงข้อมูลสินค้า เพื่อทำการยนืยันการลบขอ้มูล 
  *จะสามารถลบข้อมูลได้เฉพาะบางรายการเท่านั้น 
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7 สรุปการเชื่อมโยงระบบงาน 

7.1 Receive Data from Oracle Application 

 
 

7.1.1 สามารถรับข้อมูล Item Categories, Units of Measurement, Item Master จาก Oracle Application ได้ 
7.1.2 สามารถรับข้อมูลเง่ือนไขการกำหนดส่วนลด (Discount) จาก Oracle Application ได ้
7.1.3 สามารถรับข้อมูลอา้งอิงอื่น ได้แก ่Sales Person, Subinventory, Locator และ Item On Hand ได ้
7.1.4 ความต้องการเพิ่มเติม ดังนี้ 

7.1.4.1 สามารถรับข้อมูลทะเบยีนประวัติลูกค้าขายส่ง (Wholesales) และข้อมูลอา้งองิที่เกี่ยวข้อง 
7.1.4.2 สามารถเช่ือมโยง 
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8 รายละเอียดความสามารถพื้นฐานของระบบขายหน้าร้าน Sales Submodule (Process Overview) 

8.1 บันทึกปรับปรุงขอ้มูล 

8.1.1 สามารถกำหนดแฟ้มขอ้มูลหลักทีจ่ะนำไปใช้ในส่วนงานต่าง ๆ เช่น ระบบข้อมูลลูกค้า  ระบบงานขาย  และระบบคลังสินค้า ได้แก่ 
5.1.1.1  สามารถกำหนดขอ้มูล ตำบล อำเภอ จังหวัด และภาค 
5.1.1.2  สามารถกำหนดขอ้มูลองค์กร หรือ บริษัทเพื่อใช้ในการดูแลสาขาได้ 
5.1.1.3  สามารถบันทึกข้อมูลสาขา (Subinventory) ได ้
5.1.1.4  สามารถกำหนดขอ้มูลเอกสารที่จะนำไปใช้งานในระบบ  
 

8.1.2 สามารถกำหนดข้อมูลอา้งอิง ที่เกี่ยวข้องกับแฟ้มประวัติข้อมูลลูกค้า   
8.1.2.1 ประเภท และหรือกลุ่มลูกค้า 
8.1.2.2 คำนำหน้าชื่อ 
8.1.2.3 สัญชาติ 
8.1.2.4 ภูมิลำเนา/ที่อยู่  โดยแยกรายละเอยีด รหัสโครงสร้างฐานข้อมูลที่อยู่ตามข้อมูลตำบล, อำเภอ, จังหวัด ให ้สามารถนำไปใช้ในการ

วิเคราะห์ลูกค้าได ้
8.1.2.5 อาชีพ 

 

8.1.3 สามารถกำหนดแฟ้มขอ้มูลอ้างอิงการขายและบันทกึข้อมูลได้ขาย ได้แก ่
8.1.3.1 สามารถกำหนดราคาขายสินค้า และเช่ือมโยงข้อมูลราคาขายสินค้าจาก Oracle Application โดยการกำหนดราคาขาย สินค้า, 

ส่วนลด ระบุแยกเง่ือนไขตามสาขา หรือใช้ส่วนกลางทั้งหมดได้ 
8.1.3.2 สามารถบันทึกขอ้มูลการขายสินค้าประจาวัน 
8.1.3.3  สามารถบันทกึและพิมพ์เอกสารทางด้านการขายต่างๆ ได้แก่ 

5.1.3.4.1   ใบเสร็จรับเงิน/ใบกำกับภาษี แบบเต็ม และแบบย่อ สาหรับการขายสินค้า บริการ เงินมัดจา และ 
              ค่าธรรมเนียมต่างๆ  
5.1.3.4.2   ใบลดหนี้(ในกรณีของการรับคืนสินค้า หรือ คืนเงิน)  
5.1.3.4.3   ใบเสร็จรับเงิน 

8.1.3.4 สามารถบันทึกขอ้มูลการรับคืนสินค้าประจำวัน 
8.1.3.5 สามารถบันทึกขอ้มูลการรับสินค้าค้างแถม และยกเลิกสินค้าค้างแถม 
8.1.3.6 สามารถกำหนดข้อมูลส่วนลด และโปรโมชั่นการขายของหน้ารา้น 
8.1.3.7 รองรับการ Scan Barcode ที่ตัวสินค้าเพื่อบันทึกการขาย 
8.1.3.8 เช่ือมโยงการใช้ข้อมูลจาก Price List และ Discount เพื่อช่วยในเรื่องของราคาขาย 
8.1.3.9 กำหนดประเภทของการจา่ยเงินได้หลายแบบ เช่น เงินสด บัตรเครดิต และ จ่ายเงินสดบางส่วนแ ละบัตรเครดิตบางส่วน  และ

การจ่ายบัตรเครดิตหลายใบในการซ้ือครั้งเดียว 
8.1.3.10 สามารถบันทึกการขายแบบเงินผ่อน  
8.1.3.11 สามารถบันทึก และตรวจสอบความครบถ้วนของเอกสารที่ลูกค้าต้องแสดงในกรณีของการจ่ายเงินผ่อนสินค้า 
8.1.3.12 สามารถเช่ือมโยงกบัระบบคลังสินค้าเพื่อตรวจสอบสินค้าคงคลังทั้งภายในสาขา , ต่างสาขาได ้
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8.2 สอบถาม 

8.2.1 สามารถสอบถามข้อมูลได ้
8.2.1.1 สอบถามข้อมูลเงินคงเหลือในลิ้นชัก 
8.2.1.2 สอบถามข้อมูลของแถมค้างรับ ของสาขาได้ 
8.2.1.3 สอบถามข้อมูลยอดรวมของรูปแบบการชำระเงินแต่ละแบบ 

8.3 รายงานประจำวัน 

8.3.1 สามารถออกรายงานประจำวันได้ 
8.3.1.1 รายงานการขายสินค้าXXX 
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9 เมนูระบบการขายหน้าร้าน (Sales Submodule) 
 

ลำดับ เมนูหลัก ขั้นตอนการทำงาน/Menu Path รหัสโปรแกรม 
1.  Public Public / Province PSPBRT01 Province 
2.  Public Public / Amphur PSPBRT02 Amphur 
3.  Public Public / Tumbon PSPBRT03 Tumbon 
4.  Public Public / Region PSPBRT04 Region 
5.  Public Public / Organization PSPBRT05 Organization 
6.  Public Public / Subinventory PSPBRT06 Subinventory 
7.  Public Public / Sales Area PSPBRT07 Sales Area 
8.  Public Public / Document Setup PSPBRT08 Document Setup 
9.  Public Public / Contorl Period PSPBRT09 Control Period 
10.  Public Public / Set Parameter PSPBRT10 Set Parameter 
11.  Sales Submodule Sales Submodule / Reference (Customer Informatioin)  

/ Pre Name 
PSCIRT01 Pre Name 

12.  Sales Submodule Sales Submodule / Reference (Customer Informatioin)  
/ Natinality 

PSCIRT02 Natinality 

13.  Sales Submodule Sales Submodule / Reference (Customer Informatioin)  
/ Occupation 

PSCIRT03 Occupation 

14.  Sales Submodule Sales Submodule / Reference (Customer Informatioin)  
/ Customer Category 

PSCIRT04 Customer Category 

15.  Sales Submodule Sales Submodule / Reference (Customer Informatioin)  
/ Customer Information 

PSCIRT05 Customer Information 

16.  Sales Submodule Sales Submodule > Reference (Customer Claim)  > 
Symptom Group 

PSSVRT03 Symptom Group 

17.  Sales Submodule Sales Submodule > Reference (Customer Claim)  > 
Symptom 

PSSVRT04 Symptom 

18.  Sales Submodule Sales Submodule > Reference (Customer Claim)  > 
Supplier 

PSSVRT07 Supplier 

19.  Sales Submodule Sales Submodule > Reference (Customer Claim)  > 
Item Attachment 

PSSVRT09 Item Attachment 

20.  Sales Submodule Sales Submodule > Reference (Customer Claim)  > 
Mapping Symptom Group 

PSSVRT10 Mapping Symptom Group 

21.  Sales Submodule Sales Submodule > Reference (Customer Claim)  > 
Mappint Item Attachment 

PSSVRT12 Mapping Item Attachment 

22.  Sales Submodule Sales Submodule / Reference / Sales Person PSSART01 Sales Person 
23.  Sales Submodule Sales Submodule / Reference / Sales Person 

Condition Setup 
PSSART02 Sales Person Condition Setup 

24.  Sales Submodule Sales Submodule / Reference / Sales Channel PSSART03 Sales Channel 
25.  Sales Submodule Sales Submodule / Reference / Sales Type PSSART04 Sales Type 
26.  Sales Submodule Sales Submodule / Reference / Payment Type PSSART05 Payment Type 
27.  Sales Submodule Sales Submodule / Reference / Credit Card Type PSSART06 Credit Card Type 



 

สถานส่งเสริมและพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  
รายงานการออกแบบ และศึกษาระบบงาน 

 
 

  หน้าที่ 17 จากทั้งหมด 52 

ลำดับ เมนูหลัก ขั้นตอนการทำงาน/Menu Path รหัสโปรแกรม 
28.  Sales Submodule Sales Submodule / Reference / Bank & Credit Card 

Rate 
PSSART07 Bank & Credit Card Rate 

29.  Sales Submodule Sales Submodule / Reference / Retail Finance PSSART08 Retail Finance 
30.  Sales Submodule Sales Submodule / Reference / VAT PSSART09 VAT 
31.  Sales Submodule Sales Submodule / Reference / Credit Note Reason PSSART10 Credit Note Reason 
32.  Sales Submodule Sales Submodule / Reference / Discount Information PSSART12 Discount Information 
33.  Sales Submodule Sales Submodule / Reference / Document Prefix PSSART13 Document Prefix 
34.  Sales Submodule Sales Submodule / Reference / Transaction Type for 

Inventory 
PSSART14 Transaction Type for Inventory 

35.  Sales Submodule Sales Submodule / Reference / Discount Condition 
Entry 

PSSART18 Discount Condition Entry 

36.  Sales Submodule Sales Submodule / Transaction / Invoice(ขายสด) PSSADT15 Invoice 
37.  Sales Submodule Sales Submodule / Transaction / Invoice(ขายเช่าซ้ือ) PSSADT15 Invoice 
38.  Sales Submodule Sales Submodule / Transaction / Invoice(ขายเครดิต) PSSADT17 Invoice 
39.  Sales Submodule Sales Submodule / Transaction / Credit Note PSSADT02 Credit Note 
40.  Sales Submodule Sales Submodule / Transaction / Partial Credit Note PSSADT16 Partial Credit Note 
41.  Sales Submodule Sales Submodule / Transaction / Credit Note (No refer 

Invoice) 
PSSADT04 Credit Note (No refer Invoice) 

42.  Sales Submodule Sales Submodule / Transaction / Free Goods Receiving PSSADT05 Free Goods Receiving 
43.  Sales Submodule Sales Submodule / Transaction /  Cash In  PSSADT07 Cash In 
44.  Sales Submodule Sales Submodule / Transaction /  Cash Out PSSADT07 Cash Out 
45.  Sales Submodule Sales Submodule / Inquiry / Inquiry Free Item Pending PSSAQY01 Inquiry Free Item Pending 
46.  Sales Submodule Sales Submodule / Inquiry / Sales by Payment PSSAQY02 Sales by Payment 
47.  Sales Submodule Sales Submodule / Inquiry / Inquiry Cash PSSAQY03 Inquiry Cash 
48.  Sales Submodule Sales Submodule / Process / Close sale PSBRDT02 Close sale 
49.  ผู้ดูแลกำกับสาขา ผู้ดูแลกำกับสาขา / Payment Matching PSBRDT01 Payment Matching 
50.  ผู้ดูแลกำกับสาขา ผู้ดูแลกำกับสาขา / Download Bill Payment PSBRDT03 Download bill payment 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

สถานส่งเสริมและพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  
รายงานการออกแบบ และศึกษาระบบงาน 

 
 

  หน้าที่ 18 จากทั้งหมด 52 

 
 
 
 
 
 
 
 

10 รายละเอียดการออกแบบมาตรฐานเชิงโปรแกรม Sales Submodule  

10.1 บันทึกข้อมูลจังหวัด (Province) 

รหัสโปรแกรม : PSPBRT01 
ชื่อโปรแกรม : Province 
วัตถุประสงค ์ : เพื่อบันทึก/ปรับปรุงรายละเอียดจังหวัด 
ความถี่ในการใช้งาน :  ประจำวัน  ประจำเดือน  ประจำปี   ตามความต้องการ   อืน่ๆ ….…. 
วิธีเข้าโปรแกรม : Application Menu > Public > Province 

 
10.1.1 รายละเอียดการแสดงผล และเง่ือนไข (Label Condition and Criteria) 
 

  



 

สถานส่งเสริมและพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  
รายงานการออกแบบ และศึกษาระบบงาน 

 
 

  หน้าที่ 19 จากทั้งหมด 52 

รูปที่ 1 หน้าจอแสดงข้อมูลจังหวัด 
 
 

No ชื่อฟิลด ์ รายละเอยีด 
1  Province Code ระบุรหัส Province 
2  Province  Name ระบุรายละเอยีดของ Province 
3  Region Code  ระบุรหัสภาค 
4  Region Name แสดงชื่อภาค 
5  Inactive ระบุข้อมูลรายการที่ไม่ต้องการใช้ในระบบแล้ว 

 
 
 

 
10.1.2 เง่ือนไขการทำงาน (Business Rules) 

10.1.2.1 สามารถระบุรายละเอียดจังหวัดได้ 

10.1.2.2 ไม่สามารถระบุรหัสจังหวัด ที่มีรหัสซ้ำกนัได้ 

10.1.2.3 กดปุ่ม  เพื่อทำการแสดงข้อมูลทั้งหมด หรือกดปุ่ม  เพื่อทำการค้นหาข้อมูลที่ตอ้งการ 



 

สถานส่งเสริมและพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  
รายงานการออกแบบ และศึกษาระบบงาน 

 
 

  หน้าที่ 20 จากทั้งหมด 52 

10.2  บันทึกข้อมลูคำนำหน้าชื่อ (Pre Name) 

รหัสโปรแกรม : PSCIRT01 
ชื่อโปรแกรม : Pre Name 
วัตถุประสงค ์ : เพื่อบันทึก/ปรับปรุงรายละเอียดคำนำหน้าชื่อ 
ความถี่ในการใช้งาน :  ประจำวัน  ประจำเดือน  ประจำปี   ตามความต้องการ   อืน่ๆ ….…. 
วิธีเข้าโปรแกรม : Application Menu > Sales Submodule > Reference (Customer Information) > Pre Name 

 
10.2.1 รายละเอียดการแสดงผล และเง่ือนไข (Label Condition and Criteria) 
 

  
รูปที่ 2 หน้าจอแสดงข้อมูลคำนำหน้าชือ่ 

 
No ชื่อฟิลด ์ รายละเอยีด 

1 Pre Name Code ระบุรหัสคำนำหน้าชือ่ 
2 Description ระบุรายละเอยีดคำนำหนา้ชื่อ 
3 Gender ระบุเพศ กำหนดให ้M = Male, F = Female, N = None Defined 
4 Inactive ระบุสถานะขอ้มูลที่ไม่ต้องการใช้ในการบันทึก โดย  รายการที่ไม่ต้องการใช้ในระบบแล้ว โดยระบบจะจัดเกบ็เป็น

วันที่และเวลาที่ทำการบันทึกสถานะ 
 

10.2.2 เง่ือนไขการทำงาน (Business Rules) 
1.1.1.1. สามารถระบุรายละเอียดคำนำหน้าชือ่ 



 

สถานส่งเสริมและพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  
รายงานการออกแบบ และศึกษาระบบงาน 

 
 

  หน้าที่ 21 จากทั้งหมด 52 

1.1.1.2. ไม่สามารถระบุคำนำหนา้ชื่อ ที่มีรหัสซ้ำกันได้ 

1.1.1.3. กดปุ่ม  เพื่อทำการแสดงข้อมูลทั้งหมด หรือกดปุ่ม  เพื่อทำการค้นหาข้อมูลที่ตอ้งการ 
 



 

สถานส่งเสริมและพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  
รายงานการออกแบบ และศึกษาระบบงาน 

 
 

  หน้าที่ 22 จากทั้งหมด 52 

10.3  บันทึกข้อมลูประวัติลูกค้า (Customer Information) 

รหัสโปรแกรม : PSCIRT05 
ชื่อโปรแกรม : Customer Information 
วัตถุประสงค ์ : เพื่อบันทึก/ปรับปรุงรายละเอียดประวัตลิูกค้า 
ความถี่ในการใช้งาน :  ประจำวัน  ประจำเดือน  ประจำปี   ตามความต้องการ   อืน่ๆ ….…. 
วิธีเข้าโปรแกรม : Application Menu > Sales Submodule > Reference (Customer Information) > Customer Information 

 
 

10.3.1 รายละเอียดการแสดงผล และเง่ือนไข (Label Condition and Criteria) 
 

 
รูปที่ 3 หน้าจอแสดงข้อมูลประวัติลูกค้า 

 

No ชื่อฟิลด ์ รายละเอยีด 

1 Customer Code ระบุรหัสลูกค้า 
2 Customer Category ระบุรายละเอยีดหมวดหมู่ลูกค้า 
3 Application Date ระบุวันที่เป็นลูกค้าครั้งแรก 
4 Pre Name  ระบุคำนำหน้าชือ่ 
5 First Name ระบุชื่อลูกค้า 
6 Last Name ระบุนามสกุลลูกค้า 
7 Date of Birth (B.E.) ระบุวันเดือนปีเกิด (พ.ศ.) 
8 Date of Birth (A.D.) ระบุวันเดือนปีเกิด (ค.ศ.) 



 

สถานส่งเสริมและพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  
รายงานการออกแบบ และศึกษาระบบงาน 

 
 

  หน้าที่ 23 จากทั้งหมด 52 

No ชื่อฟิลด ์ รายละเอยีด 

9 Age แสดงอาย ุ
10 Nationality ระบุรหัสสัญชาต ิ
11 Marital Status ระบุสถานะการแต่งงาน 
12 Child ระบุจำนวนบุตร 
13 Occupation ระบุอาชีพ 
14 Income ระบุจำนวนรายได ้
15 Inactive ระบุสถานะขอ้มูลที่ไม่ต้องการใช้ในการบันทึก โดย  รายการที่ไม่ต้องการใช้ในระบบแล้ว โดยระบบจะจัดเกบ็เป็น

วันที่และเวลาที่ทำการบันทึกสถานะ 
16 Subinventory ระบุร้านสาขาทีบ่ันทึกข้อมูลลกูค้า 
17 Branch ระบุสาขาของลูกค้า 
18 Mailing Address ระบุที่อยู่สำหรับติดต่อ 

- Current หมายถึง ใช้ที่อยู่ปจัจุบันในการติดต่อ 
- Census หมายถึง ใช้ที่อยู่ตามทะเบียนบ้านในการติดต่อ 
- Office หมายถึง ใช้ที่อยู่สำนักงานในการติดต่อ 

19 Unable to contact ระบุว่าลูกคา้คนนั้นสามารถติดต่อได้/ไม่ได้ 
20 Reference Type ระบุประเภทของบัตรประจำตัว 
21 Identification No. ระบุหมายเลขบัตรประจำตวั 
 Current Address / Census Address / Official Address 

22 Address ระบุรายละเอยีดที่อยู ่
23 Tumbon ระบุรายละเอยีดตำบล 
24 Amphur ระบุรายละเอยีดอำเภอ 
25 Province ระบุรายละเอยีดจังหวัด 
26 Region ระบุภาค 
27 Postal Code ระบุรหัสไปรษณีย์ 
28 Tel No. ระบุหมายเลขโทรศัพท์ 
29 Fax No. ระบุหมายเลขโทรสาร 
30 E-mail ระบุรหัสไปรษณีย์อิเลคโทรนิค 

 
 



 

สถานส่งเสริมและพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  
รายงานการออกแบบ และศึกษาระบบงาน 

 
 

  หน้าที่ 24 จากทั้งหมด 52 

 
รูปที่ 4 หน้าจอค้นหารหัสทีอ่ยู ่

 
 

No ชื่อฟิลด ์ รายละเอยีด 

1 Tumbon ระบุชื่อตำบล 
2 Amphur ระบุชื่ออำเภอ 
3 Province ระบุชื่อจังหวัด 
4 Tumbon แสดงรหัสตำบล และชื่อตำบล 
5 Amphur แสดงรหัสอำเภอ และชื่ออำเภอ 
6 Province แสดงรหัสจังหวัด และชื่อจังหวัด 
7 Postal แสดงรหัสไปรษณีย์ 
8 Region แสดงภาค 

 
 

10.3.2 เง่ือนไขการทำงาน (Business Rules) 
1.1.1.4. Cusotmer Code จะมีสถานะเป็น Auto เนื่องจากระบบจะทำการสร้างค่าให้โดยอัตโนมัติเมื่อทำการบันทึกข้อมูลแล้ว  โดย จะทำการ

กำหนด Customer Code   13  digit  ดังนี้ 
         ========================================== 
         หลักที ่1 – 4      รหัสสาขา 
         หลักที ่5 – 6      เลขที่ปีที่เป็นลูกค้า 
         หลักที ่7 – 8      เลขที่เดือนที่เป็นลูกค้า 
         หลักที ่9 – 13     เลขที่ running ตาม รหัสสาขา , ปี และเดือน 
         ========================================== 

1.1.1.5. เมื่อระบุค่า Date Of Birth (B.E.) ระบบจะคำนวณค่าของ Date Of Birth (A.D.) ให้โดยอัตโนมัต ิและถา้ระบุค่าของ Date Of Birth 
(A.D.) ระบบก็จะทำการคำนวณค่าของ Date Of Birth (B.E.) กลับให้ดว้ย 

1.1.1.6. จำนวนความยาวของ Identification No. จะต้องเท่ากับที่ระบุไว้ในโปรแกรม Document Setup เท่านั้น 
1.1.1.7. เมื่อทำการเลือก Mailing Address เป็นที่อยู่ใดก็ตาม (Current, Census, Office) จะต้องระบุรายละเอยีดตามที่อยู่นัน้ ๆ ให้ครบถ้วน 
1.1.1.8. E-Mail Address มีให้ใส่เฉพาะแถบ Current Address เท่านั้น แต่สามารถใส่มากกว่า 1 Address ได้โดยใช้ “ ” เป็นตัวคั่น 
1.1.1.9. เมื่อทำการระบุรหัสตำบลแล้ว ระบบจะทำการแสดง อำเภอ, จังหวัด, รหัสไปรษณีย์, ภาค ให้โดยอัตโนมัต ิ



 

สถานส่งเสริมและพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  
รายงานการออกแบบ และศึกษาระบบงาน 

 
 

  หน้าที่ 25 จากทั้งหมด 52 

1.1.1.10. ระบบจะมีค้นหารหัสที่อยู ่โดยสามารถระบุเง่ือนไข  ตำบล อำเภอ หรือ จังหวัด  เพื่อให้ระบบกรองข้อมูลมาให ้ เพื่อสะดวกในการหา
รหัสที่อยู ่

1.1.1.11. ลูกค้าประเภท Whole Sales จะถูก Interface มาจาก Oracle Application  ส่วนลูกค้าปกติ จะทำการบันทึกขอ้มูลที่ C100 
 
 
 



 

สถานส่งเสริมและพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  
รายงานการออกแบบ และศึกษาระบบงาน 

 
 

  หน้าที่ 26 จากทั้งหมด 52 

10.4 บันทึกข้อมูลสมาชิก (Member Information) 

รหัสโปรแกรม : PSCIRT06 
ชื่อโปรแกรม : Member Information 
วัตถุประสงค ์ : เพื่อบันทึก/ปรับปรุงข้อมูลสมาชกิ 
ความถี่ในการใช้งาน :  ประจำวัน  ประจำเดือน  ประจำปี   ตามความต้องการ   อืน่ๆ ….…. 
วิธีเข้าโปรแกรม : Application Menu > Sales Submodule > Reference > Member Information 

 
 

10.4.1 รายละเอียดการแสดงผล และเง่ือนไข (Label Condition and Criteria) 
 

 
รูปที่ 5 หน้าจอแสดงข้อมูลสมาชกิ 

 

No ชื่อฟิลด ์ รายละเอยีด 

1 Member Club ประเภทสมาชิก  
 Criteria 
2 Telephone No. เบอร์โทรศัพท์ของสมาชิก 
3 Customer Code รหัสลูกค้า 
4 First Name ชื่อลูกค้า 
5 Last Name นามสกุลลูกค้า 
 Information 



 

สถานส่งเสริมและพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  
รายงานการออกแบบ และศึกษาระบบงาน 

 
 

  หน้าที่ 27 จากทั้งหมด 52 

No ชื่อฟิลด ์ รายละเอยีด 

6 Member Code รหัสสมาชิก 
7 Name ชื่อ – นามสกุลของสมาชิก 
8 Telephone No. เบอร์โทรศัพท์ 
9 Subinventory สาขาที่สมัครสมาชิก 

10 Member Date วันที่สมัครสมาชิก 
11 Member Type ประเภทของสมาชิก 

 
 

10.4.2 เง่ือนไขการทำงาน (Business Rules) 
1.1.1.12. ไม่สามารถแก้ไขข้อมูล Member Club ได้  โดย Member แต่ละประเภท จะถกูกรองข้อมูลในระดับเมน ู
1.1.1.13. สามารถค้นหาขอ้มูลสมาชิกได้ โดยต้องระบุ เบอร์โทรศัพท์  รหัสลูกค้า  ชื่อ  หรือ นามสกุล อยา่งน้อย 1 เง่ือนไข 
1.1.1.14. สามารถเพิ่มสมาชิกใหม่ได้ โดยกดปุ่ม Add  และสามารถดูข้อมูลรายละเอียดของสมาชิกได้ โดยกดปุ่ม Member Detial 

 
 

 
รูปที่ 6 หน้าจอแสดงรายละเอยีดสมาชกิ 

 
 

No ชื่อฟิลด ์ รายละเอยีด 

 Member Detail 
1 Customer Code รหัสลูกค้าและชื่อลูกคา้ 
2 Member Type ประเภทสมาชิก 



 

สถานส่งเสริมและพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  
รายงานการออกแบบ และศึกษาระบบงาน 

 
 

  หน้าที่ 28 จากทั้งหมด 52 

No ชื่อฟิลด ์ รายละเอยีด 

3 Card No. Refference เลขอ้างอิงจากบัตรสมาชกิ 
4 Address ที่อยู่  อ้างอิงมาจากขอ้มูลลูกค้า  
5 Telephone No. เบอร์โทรศัพท์มือถือของลูกค้า 
6 เครือข่ายมือถือ เครือข่ายโทรศัพท์มือถือที่ใชอ้ยู่  
7 สาขาที่สมัครสมาชิก สาขาที่ลูกค้าทำการสมัครเป็นสมาชิก 
8 Member Date วันที่สมัครเป็นสมาชิก 
9 Remark หมายเหต ุ
 Point 

10 Accumulated Purchase ยอดรวมในการสั่งซ้ือสินค้าของสมาชิก 
11 Accumulated Point จำนวนคะแนนสะสมของสมาชิก 
12 Used Point คะแนนที่ถูกใช้ไป 
13 Total Point คะแนนคงเหลือ ที่สามารถใช้ได้ 
14 Point Expire this Year คะแนนที่จะหมดอายุในปีนี ้

 

  



 

สถานส่งเสริมและพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  
รายงานการออกแบบ และศึกษาระบบงาน 

 
 

  หน้าที่ 29 จากทั้งหมด 52 

10.6 บันทึกข้อมูลการกำหนดสิทธิ์ใหพ้นักงานขาย (Sales Person Condition Setup) 

รหัสโปรแกรม : PSSART02 
ชื่อโปรแกรม : Sales Person Condition Setup 
วัตถุประสงค ์ : เพื่อบันทึก/ปรับปรุงข้อมูลการกำหนดสทิธิ์ให้พนักงานขาย 
ความถี่ในการใช้งาน :  ประจำวัน  ประจำเดือน  ประจำปี   ตามความต้องการ   อืน่ๆ ….…. 
วิธีเข้าโปรแกรม : Application Menu > Sales Submodule > Reference > Sales Person Condition Setup 

 
 

10.6.1 รายละเอียดการแสดงผล และเง่ือนไข (Label Condition and Criteria) 
 

 
รูปที่ 7 หน้าจอแสดงข้อมูลรายละเอียดพนักงานขาย 

 

No ชื่อฟิลด ์ รายละเอยีด 

1 From Effective Date :… To :.... ระบุเง่ือนไขช่วงวันที่ที่มีผลใช้งานสำหรับพนักงานขายที่ต้องการหาขอ้มูล 
2 From Sales Person :… To :… ระบุเง่ือนไขช่วงรหัสพนักงานขายทีต้องการหาขอ้มูล 
3 “Query” ปุ่มกดเพื่อทำการเรียกดูขอ้มูลตามเง่ือนไขที่ระบุ 
4 Sales Person แสดงรหัสพนักงานขาย 
5 Sales Person Name แสดงชื่อพนักงานขาย 
6 Effective Date แสดงวันที่ที่มีผลใช้งานสำหรับพนักงานขาย 
7 Area MGR แสดงรหัส Area Manager 



 

สถานส่งเสริมและพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  
รายงานการออกแบบ และศึกษาระบบงาน 

 
 

  หน้าที่ 30 จากทั้งหมด 52 

No ชื่อฟิลด ์ รายละเอยีด 

8 Shop MGR แสดงรหัส Shop Manager 
9 Team Header แสดงรหัส Team Header 
10 “Detail” ปุ่มกดเพื่อแสดงรายละเอยีดของพนกังานขาย 

 
 
 

 
รูปที่ 8 หน้าจอแสดงข้อมูลการกำหนดสิทธิ์ให้พนักงานขาย 

  

No ชื่อฟิลด ์ รายละเอยีด 

1 Sales Person แสดงรหัส และชื่อพนกังานขาย 
2 Effective Date แสดงวันที่ที่มีผลบังคับใช้กับพนักงานขาย 
3 “Sales Person Information 

Query” 
ปุ่มกดเพื่อดูข้อมูลพนกังานขาย โดยเป็นการเรียกใช้โปรแกรม Sales Person 

4 Shop Condition ระบุเง่ือนไขของ Shop ที่มีผลกับพนกังานขาย แบ่งออกเป็น 3 เง่ือนไข คือ 
1.1 เง่ือนไขที่ 1 None หมายถึงอนุญาตใหทุ้กพนักงานขาย สามารถใช้รายการ 

Subinventory ดังกล่าวได้  
1.2 เง่ือนไขที่ 2 Allowed หมายถึงอนุญาตให้พนักงานขาย ที่ระบุสามารถใช้รายการ 

Subinventory ดังกล่าวได้ 
           1.3 เง่ือนไขที่ 3 Not Allowed หมายถึงไม่อนุญาตให้ พนกังานขาย ที่ระบุสามารถใช ้
                  รายการ Subinventory  ดังกล่าวได ้

5 “Select / Edit Subinventory” ปุ่มกดเพื่อทำการเลือก Shop ที่จะมีผลกับพนักงานขายตามเง่ือนไขที่เลือก 



 

สถานส่งเสริมและพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  
รายงานการออกแบบ และศึกษาระบบงาน 

 
 

  หน้าที่ 31 จากทั้งหมด 52 

No ชื่อฟิลด ์ รายละเอยีด 

6 Shop / Subinventory แสดงรหัส Shop 
7 Description แสดงรายละเอียดของ Shop 
8 Effective Date ระบุวันที่เริ่มมีผลบังคับใช้กับ Shop นั้น 
9 End Date ระบุวันที่สิ้นสุดบังคับใช้กับ Shop นั้น 

 
 
 
 

10.6.2 เง่ือนไขการทำงาน (Business Rules) 
1.1.1.15. ไม่สามารถแก้ไขข้อมูลพนกังานขายได้ 
1.1.1.16. สามารถเลือกเง่ือนไขที่ต้องการกำหนดสำหรับพนักงานขาย โดยเมื่อเลือกสถานะเป็น  

i. None            พนักงานขายสามารถใช้ได้กับทุก Shop 
ii. Allow            พนักงานขายสามารถใช้ได้บาง Shop เท่านั้น 
iii. Not Allow       พนกังานขายไม่สามารถใช้ได้บาง Shop เท่านั้น 

                          เมื่อเลือกเง่ือนไขแล้วต้องทำการเลือก Shop ที่ตอ้งการโดยกดปุ่ม Select / Edit Subinventory   
              (ถ้าเลือกเง่ือนไขเป็น None จะไม่สามารถเลือก Shop ได้ ) 



 

สถานส่งเสริมและพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  
รายงานการออกแบบ และศึกษาระบบงาน 

 
 

  หน้าที่ 32 จากทั้งหมด 52 

10.7  บันทึกข้อมลูการขายสินค้าและค่าบริการ (Invoice) 

รหัสโปรแกรม : PSSADT15 
ชื่อโปรแกรม : Invoice 
วัตถุประสงค ์ : เพื่อบันทึกข้อมูลการขายสินค้าและค่าบริการที่ ABC shop รวมทั้งการออก Invoice ให้กับลูกค้า 
ความถี่ในการใช้งาน :  ประจำวัน  ประจำเดือน  ประจำปี   ตามความต้องการ   อืน่ๆ ….…. 
วิธีเข้าโปรแกรม : Application Menu > Sales Submodule > Transaction > Invoice (Cash Sales) 

 

10.7.1 รายละเอียดการแสดงผล และเง่ือนไข (Label Condition and Criteria) 
 

 
รูปที่ 9 หน้าจอแสดงรายการสั่งซ้ือสินค้า 

 

No ชื่อฟิลด ์ รายละเอยีด 

1 From/To Invoice Date ระบุช่วงวันที่เพื่อใช้ในการสอบถามข้อมลู มีรูปแบบคือ DD/MM/YYYY 
2 From/To Invoice No. เลขที่เอกสารการขาย (เลขที ่Invoice)  
3 From/To Sales Person รหัสพนักงานขาย 
4 From/To Sales Channel รหัสประเภทช่องทางการขาย 
5 From/To Sales Type รหัสประเภทการขาย 
6 From/To Promotion รหัสโปรโมชั่นสินค้า 
7 Search Customer รหัสลูกค้า 
 Invoice Information 
8 Date แสดงวันที่ของเอกสาร Invoice 



 

สถานส่งเสริมและพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  
รายงานการออกแบบ และศึกษาระบบงาน 

 
 

  หน้าที่ 33 จากทั้งหมด 52 

No ชื่อฟิลด ์ รายละเอยีด 

  9 Invoice No. แสดงหมายเลขใบเสร็จรับเงิน/ใบกำกับภาษี 
10 Sales Person แสดงชื่อพนักงานขาย 
11 Customer Name แสดงรหัสและชื่อลูกค้า 
12 H/P แสดงการซ้ือแบบเงินผ่อน (Hire Purchase)  

กำหนดให้  Y = ประเภทการซ้ือสินค้าแบบเงินผ่อน,  
               N = ประเภทการซ้ือสินค้าที่ไม่ใช่เงินผ่อน 

13 Net Amount แสดงจำนวนเงินของใบเสร็จรับเงิน/ใบกำกับภาษี (รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม) 
14 Status แสดงสถานะของ Invoice ซ่ึงสามารถเป็นไปได้ 3 สถานะ คือ  

1. Normal – สถานะปกต ิ
2. C/N – สถานะที่ Invoice ถูกนำไปออกเป็น Credit Note 
3. Transfer – สถานะนำส่งข้อมูล 

 
 

10.7.2 เง่ือนไขการทำงาน (Business Rules)  ส่วนที่ 1 
1.1.1.17. โปรแกรมบันทึกข้อมูลการขาย จะแบ่งเป็นการขายสด และการขายผ่อน ออกจากกัน โดยจะแบ่งแยกจากหน้าเมนู   
1.1.1.18. สามารถระบุข้อมูล Sales Type และ Sales Channel ได้ตามกลุ่มของการขายเท่านั้น โดยตรวจสอบเง่ือนไขกลุ่มการขายจาก โปรแกรม

บนัทึกข้อมูลประเภทการขาย (PSSART04) 
1.1.1.19. โปรแกรมสามารถค้นหาข้อมูลการขายสนิค้า และบริการประจำวัน และสามารถสร้างเอกสารการขายสินค้าและบริการประจำวันได้ 
1.1.1.20. กรณีที่ต้องการค้นหาข้อมูลการขายสินค้า และบรกิารประจำวัน ต้องระบุวันที่เริม่ต้น และวันที่สิ้นสุดของการค้นหา 
1.1.1.21. โปรแกรมจะแสดงข้อมูลที่ตรงกับเง่ือนไขที่ระบุในการค้นข้อมูลเท่านั้น  หากไมร่ะบุเง่ือนไขในการค้นข้อมูล โปรแกรมจะดึงข้อมูลทั้งหมด

ที่มีอยู่ในระบบขึ้นมาให ้
1.1.1.22. ไม่สามารถแก้ไขข้อมูลที่ดึงขึ้นมาได ้
1.1.1.23. เอกสาร Invoice ที่ถูกนำไปออก Credit Note จะแสดงวันที่และเลขที่เอกสารเป็นสีแดง และเปลี่ยนสถานะ 
1.1.1.24. กรณีเอกสารเป็นการขายสินค้าบริการแบบเงินผ่อน โปรแกรมจะแสดงชื่อบริษัทสินเชื่อเป็นชื่อลูกค้า 

 
 
 
 



 

สถานส่งเสริมและพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  
รายงานการออกแบบ และศึกษาระบบงาน 

 
 

  หน้าที่ 34 จากทั้งหมด 52 

Invoice  >> New 
 

 
รูปที่ 10 หน้าจอแสดงรายการสั่งซ้ือสินค้า 

 
No ชื่อฟิลด ์ รายละเอยีด 

 Program Header 
1 Sale Person ระบุรหัส และชื่อพนักงานขาย 
2 Customer Group ระบุรหัสประเภทของลูกค้า 
3 Customer ระบุรหัส และชื่อลกูค้าที่มีอยู่ในระบบ 
4 Address ระบุที่อยู่ของลูกค้า 
5 Province ระบุค่ารหัสจังหวัด 
6 Amphur ระบุค่ารหัสอำเภอ 
7 Zip Code ระบุรหัสไปรษณีย์ 
8 Telephone ระบุหมายเลขโทรศัพท์ 
9 Tax ID ระบุค่าเลขที่ผู้เสียภาษ ี

10 Date แสดงวันที่ออกใบเสร็จรับเงิน / ใบกำกบัภาษี 
11 Time แสดงเวลาที่ออกใบเสร็จรับเงิน / ใบกำกับภาษี 
12 Invoice No. แสดงรหัสใบเสร็จรับเงิน / ใบกำกับภาษี 
13 Approve Doc ระบุรหัสอนุมัติสำหรับการขายประเภทเช่าซ้ือเท่านั้น กรณีเงินสดไม่ต้องระบุ 
14 Sales Channel ระบุค่ารหัสของช่องทางการขาย เช่น การขายหน้าร้าน, การขายตรง เป็นต้น 
15 Sales Type ระบุรหัสของประเภทการขาย เช่น การขายเงินสด, บัตรเครดิต, การขายเงินผ่อน เป็นต้น 
16 Customer Branch ระบุค่าสาขาของลูกค้ากรณีลูกค้าเป็นนติิบุคคล 



 

สถานส่งเสริมและพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  
รายงานการออกแบบ และศึกษาระบบงาน 

 
 

  หน้าที่ 35 จากทั้งหมด 52 

No ชื่อฟิลด ์ รายละเอยีด 

17 Contract No. แสดงรหัสเลขที่สัญญากรณีขายด้วยการขายเช่าซ้ือ 
18 Payment Term ระบุเง่ือนไขการชำระเงิน 
19 Ref Doc ระบุรหัสใบเสร็จจากนอกระบบ 

 Purchase 
20 Barcode แสดงรหัส Barcode ของสินค้า 
21 Locator รหัสที่เก็บสินค้า ระบบจะ Default ให้เป็น Locator ของด ี
22 Prom.  Prog. รหัส Promotion ที่กำหนดเง่ือนไขผูกกบัตัวสินค้า 
23 Qty. ระบุจำนวนสินค้าที่ตอ้งการขาย แบ่งออกเป็น 

    1. สินค้าคุมตาม Part / Item สามารถระบุจำนวนทีข่ายได้ในช่อง Qty เลย 
    2. สินค้าคุมตาม Serial         สามารถระบุจำนวนโดยใช้ปุ่ม Serial/Lot และ 
                                         เลือก Serial ที่ต้องการขายจากนั้นโปรแกรมจะนับ 
                                         จำนวนรวมให้เอง 
    3. สินค้าคุมตาม Lot            สามารถระบุจำนวนโดยใช้ปุ่ม Serial/Lot และเลือก Lot 
                                         ที่ตอ้งการขาย และระบจุำนวนที่จะตัดขายออกจาก Lot  
                                         จากนั้นโปรแกรมจะนบัจำนวนรวมให้เอง 

24 Price/Unit แสดงราคาสินค้า/บริการ ต่อหนว่ย  
(เง่ือนไขตาม Price List Code และ Item/Part Code) 

25 Discount ระบุรหัสส่วนลด 
26 (%) Disc แสดงส่วนลดเป็นเปอร์เซ็นต์ 
27 (Bath) Disc แสดงส่วนลดเป็นจำนวนเงิน 
28 Disc. Tot รวมจำนวนเงินส่วนลด (คิดจากส่วนลดที่ระบุเป็นเปอร์เซ็นต์ หรือจำนวนเงิน) 
29 Amount แสดงจำนวนเงินรวมสินค้าแต่ละรายการ (หลังหักส่วนลด และรวมภาษีมูลค่าเพิ่ม) 
30 Control แสดงว่าสินค้ารายการนั้นมีการคุมโดย Serial, Lot หรือ Item 
31 Lot/Serial Button ปุ่มสำหรับบันทึก Lot/Serial 
32 Item แสดงรายละเอียดของสินค้า 
33 (%) Pro แสดงเปอร์เซ็นต์ส่วนลดของ Promotion  
34 (Baht) Pro แสดงจำนวนเงินส่วนลดของ Promotion 
35 Locator แสดงชื่อ Locator ของสินค้ารายการนัน้ๆ 
36 Promotion Information 

Button 
เพื่อสอบถามรายละเอยีดข้อมูลของ Promotion 

37 Promotion Detail แสดงชื่อคำอธิบายของ Promotion นัน้ 
 Free Item 

38 Barcode แสดงรหัส Barcode ของสินค้าแถม 
39 Locator รหัสที่เก็บสินค้า (Locator) 
40 Free Qty. จำนวนที่แถมสินค้า 
41 Receive จำนวนสินค้าแถมที่ลูกค้ารับไป 
42 Control แสดงว่าสินค้าแถมรายการนั้นมีการคุมโดย Serial, Lot หรือ Item 
43 Lot/Serial Button ปุ่มสำหรับบันทึก Lot/Serial 
44 Item แสดงรายละเอียดของสินค้าแถม 
45 Locator แสดงชื่อ Locator ของสินค้ารายการนัน้ๆ 

 Program Footer 
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No ชื่อฟิลด ์ รายละเอยีด 

46 Remark  สำหรับใส่หมายเหตกุารขายสินค้า 
47 Payment สำหรับใส่ข้อมูลการชำระค่าสินค้า/บริการ 
48 Print Serial/Lot เลือกว่าต้องการให้แสดงเลขที่ Lot/Serial ในใบเสร็จรับเงิน/ใบกำกับภาษหีรือไม่ 
49 Reprint เลือกในกรณีเป็นการพิมพ์ซ้ำ ใน Invoice จะแสดงว่า Reprint 
50 Print  กดปุ่มเพื่อพิมพ์เอกสารใบเสร็จรับเงิน/ใบกำกบัภาษี 
51 Amount จำนวนเงินรวมสินค้าทุกรายการ (กอ่นหกัส่วนลดท้ายบิล และรวมภาษีมูลค่าเพิม่) 
52 Discount  มูลค่าส่วนลดท้ายบิล (จาก Promotion ระดับบิล) 
53 Sub Total มูลค่าสินค้าทั้งบิล ไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม 
54 VAT Amount มูลค่าภาษีมูลค่าเพิ่ม 
55 Grand Total จำนวนเงินรวมทั้งสิ้น (หลังจากหักสว่นลดท้ายบิล และรวมภาษีมูลค่าเพิ่ม) 

 

10.7.3 เง่ือนไขการทำงาน (Business Rules)  ส่วนที่ 2 
1.1.1.25. เมื่อเข้าสู่โปรแกรม จะแสดงข้อมูลดังนี ้

-    Invoice No.        โปรแกรมจะทำการสร้างหมายเลขใบเสร็จรับเงิน/ใบกำกับภาษีให้อัตโนมัติหลังจาก Save ข้อมลู Invoice โดย 
กำหนดโครงสร้างเลขที่เอกสารดังนี้ 

                           ========================================== 
                           หลักที ่1 – 2      เลขที่/Pre-running ของเอกสาร 

                                                      หลักที ่3 – 6      รหัส SubInventory หรือ Shop ทีอ่อกใบเสร็จรับเงิน/ใบกำกับภาษี 
                           หลักที ่7 – 10      เลขที่ปีและเดือนที่ออกใบเสร็จรับเงิน/ใบกำกับภาษ ี
                           หลักที ่11 – 15   เลขที่รันนิ่งเอกสาร แยกตามประเภท, SubInventory และป ี
                           ========================================== 
-   Date               วันทีป่ัจจุบันที่ทำรายการ 
-   Time               เวลาปัจจุบันที่ทำรายการ 
-   VAT Code        ภาษีทีห่ักจา่ย มีค่าเป็น 7% โดยอัตโนมัติ 

 

1.1.1.26. กรณีเป็นการขายแบบขายผ่อน จะตอ้งระบุเลขที่ลูกค้าเสมอ 
1.1.1.27. ในการขายสินค้า จะตอ้งเลือกชุดราคาสนิค้าที่ต้องการจะใช้เป็นราคาขายสินค้าแต่ละครั้ง 
1.1.1.28. ราคาสินค้าแต่ละรายการจะขึ้นอยู่กับชดุราคาสินค้าที่เลือก 

- กรณีที่ไม่มีการเลือกโปรโมชั่นโปรแกรมของสินค้า ราคาสินค้าจะได้จากชุดราคาสินค้าที่เลือก 
- กรณีมีการเลือกโปรโมชั่นโปรแกรม ราคาของสินค้าจะได้จากราคาโปรโมชั่นที่มกีารกำหนดไว้ 

1.1.1.29. ในการขายสินค้าแต่ละครั้งต้องพิมพ์ Barcode ของสินค้า โดยโปรแกรมจะทำการตรวจสอบว่า Barcode ที่ Scan เข้าไปนั้นมีอยู่ในชุด
ราคาสินค้าที่เลือกหรือไม่ หากไม่มีจะไมย่อมให้ใส่รายละเอยีด Barcode รายการนั้น ถ้ามีจะแสดงรหัสสินค้า และรายละเอียดของสินค้า 
และสามารถดำเนินการต่อไปได้ (User สามารถตรวจสอบรายละเอยีดสินค้า On Hand ของแต่ละ Shop ได้ที่โปรแกรม Query For 
Balance Qty On Hand ใน Inventory Control Submodule) 

1.1.1.30. กรณีที่สินค้าเป็นค่าบริการ หรือรายการที่ต้องระบุจำนวนเงิน (ราคาสินค้าถกูกำหนดมาเป็น 1  บาท) ต้องทำการระบุจำนวนเงินของสินค้า
ในช่องจำนวนสินค้า 

1.1.1.31. กรณีสินค้ามีการคุมสต็อกแบบ Serial / Lot  จะไม่อนุญาตให้ระบุจำนวนสินค้าเอง จะต้องเข้าไประบุหมายเลข Serial / Lot ของสินค้า

รายการนั้น โดยกดปุ่ม  
1.1.1.32. กรณีที่สินค้ามีการคุมสต็อกแบบ Serial จะต้องระบุหมายเลข Serial No. ของสินค้า และโปรแกรมจะทำการคำนวณจำนวนสินค้าให้

อัตโนมัติ 
1.1.1.33. กรณีที่สินค้ามีการคุมสต็อกแบบ Lot จะต้องระบุหมายเลข Lot No. ของสินค้า และจำนวนสินค้าที่ขาย 
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1.1.1.34. เมื่อระบุส่วนลดของสินค้าแต่ละรายการ โปรแกรมจะทำการคำนวณราคาสินค้าหลังหักส่วนลดให้อัตโนมัต ิและไม่สามารถแก้ไขราคา
สินค้าได้ 

1.1.1.35. โปรแกรมจะทำการคำนวณยอดรวมของสินค้าแต่ละรายการใหอ้ัตโนมัติ และไม่สามารถแก้ไขขอ้มูลได้ 
1.1.1.36. หาก Promotion ที่เลือกเป็นแบบมีของแถม จะต้องระบุของแถมที่จะทำการจา่ย และระบบจะดึงข้อมูลสินค้าแถมมาให้อัตโนมัติ ในส่วน

ของ Free Item 
1.1.1.37. กรณีที่สินค้าแถมเป็นสินค้าที่มีการคุมสต็อกแบบ Serial หรือ  Lot จะไม่สามารถระบุจำนวนของสินค้าที่จะแถมเองได้ 
1.1.1.38. โปรแกรมจะแสดงค่าภาษีมูลค่าเพิ่ม 7 % เป็นค่าเร่ิมต้น แต่สามารถเปลี่ยนแปลงได้  และจะทำการคำนวณภาษีมูลค่าเพิ่ม ตามรหัส

ภาษีมูลค่าเพิ่มที่เลือกใหอ้ัตโนมัต ิ
1.1.1.39. เมื่อทำการ Save Invoice แล้ว สามารถแก้ไขได้เฉพาะ ชื่อและ ที่อยู่ เท่านั้น 
1.1.1.40. หากยังไม่มีการชำระเงินค่าสินค้าบริการ จะไม่สามารถบันทกึใบเสร็จรับเงิน/ใบกำกับภาษีได้ 
1.1.1.41. เมื่อทำการบันทกึใบเสร็จรับเงิน/ใบกำกบัภาษ ีและได้เลขที่เอกสารแลว้ จะสามารถแก้ไขข้อมูลได้เฉพาะชื่อและที่อยู่ลกูค้าเท่านั้น 
1.1.1.42. กรณีที่เอกสารถูกยกเลิก ยังสามารถพิมพ์ใบกำกบัภาษีได้ โดยเอกสารที่เรียกพิมพ์อีกครั้งจะขึ้น (Reprint) ที่มุมขวาบนของใบเสร็จรับเงิน 

/ ใบกำกับภาษ ี
1.1.1.43. ไม่สามารถแก้ไขข้อมูลการขายสินค้าบรกิารได้ หากมีการพิมพ์ใบกำกับภาษีไปแล้ว หรือส่งข้อมูลไปสำนกังานใหญ่แล้ว 
1.1.1.44. ไม่สามารถบันทึกเพื่อออกหมายเลขใบกำกับภาษีได้ หากไม่มีการชำระเงิน โดยโปรแกรมจะทำการเช็คยอดจำนวนเงินทีร่ับชำระของทุก 

Payment Type จะต้องเท่ากบัจำนวนเงินที่เป็นมูลค่ารวมของใบเสร็จรับเงิน / ใบกำกับภาษีนั้น 
1.1.1.44.1. รูปแบบใบกำกับภาษี 

 
 

 
 

Invoice  >>  New  >>  Lot/Serial  (กรณีคุมสต๊อกแบบ Serial) 
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รูปที่ 11 หน้าจอระบุ Serial No. ที่ต้องการบันทึกขาย 

 
 

No ชื่อฟิลด์ รายละเอียด 
 Serial No. Entry 

1 Locator แสดงสถานที่เก็บสินค้า 
2 Item แสดงรายละเอียดสินค้า 
3 Qty. แสดงจำนวนสินค้า (คำนวณรวมจากจำนวน Serial ที่ระบุ) 
4 Excel File สำหรับ เลือก Excel file Path ที่จะ import ข้อมูลเขา้ Serial มาใส่ในหน้า Serial No. อัติ

โนมัติ 
5 File Error Log สำหรับระบุ Path ที่เก็บไฟล์ Error Log  กรณีเกิด Error ระหวา่งการ Import Excel file 
6 Total Row แสดงจำนวนรายการทั้งหมด ที่มาจากการ Import Excel File 
7 Insert Row แสดงจำนวนรายการทั้งหมดที่สามารถทำงานได้เสร็จสมบูรณ์ จากการ Import Excel File 
8 Error Row แสดงจำนวนรายการทั้งหมดที่เกิดข้อผิดพลาด จากการ Import Excel File 
9 “Import Data from Excel 

File” 
สำหรับ import ข้อมูล Serial จาก Excel file มาใส่ในหน้าบันทึก Serial No. อัติโนมัติ 

10 “Multiple Serial Selection” สำหรับเลือก Serial ได้หลาย Serial ในครั้งเดียว เมื่อกดปุ่มระบบจะแสดงหน้าจอขึ้นมาให้
เลือก Serial ที่มียอด on hand อยู่ในระบบ เมื่อต้องการเลือกให้  ที่ด้านหน้ารายการ 
Serial จากนั้นกดปุ่ม OK เพื่อยืนยันการเลือกรายการ 

11 Serial No. ระบุรหัส Serial ของสินค้าแต่ละชิ้น 
 

Invoice  >>  New  >>  Lot/Serial >> Multiple Serial Selection 
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รูปที่ 12 หน้าจอเลือก Serial แบบ multi-selection 

 
No ชื่อฟิลด์ รายละเอียด 

 Criteria for  Serial Selection 
1 From Scope .. To.. ระบุขอบเขตของ Serial ที่ต้องการค้นหา สามารถระบุเป็นช่วงได้สูงสุด 5 ช่วงข้อมูล 
 Information  

1 Serial แสดงรหัส Serial ตามเง่ือนไขที่ถูกกำหนด 
2 From Locator แสดงตำแหน่งที่จัดเก้บสินค้า 
3 To Locator แสดงตำแหน่งที่จัดเก้บสินค้า 
4 Item แสดงรายละเอียดสินค้า 

 
 
Invoice  >>  New  >>  Lot/Serial  (กรณีคุมสต๊อกแบบ Lot) 
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รูปที่ 13 หน้าจอระบุ Lot ที่ต้องการบันทึกขาย 

 

No ชื่อฟิลด์ รายละเอียด 
 Lot  No. Entry 

1 Locator แสดงสถานที่เก็บสินค้า 
2 Item แสดงรายละเอียดสินค้า 
3 Qty. แสดงจำนวนสินค้า 
4 Lot No. ระบุรหัส Lot 
5 Qty. ระบุจำนวน Lot ของสินค้า 
6 First Received แสดงวันที่รับสินค้าเข้าระบบ 
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Invoice  >>  New  >>  Lot/Serial  (กรณีคุมสต๊อกแบบ Package) 
 

 
รูปที่ 14 หน้าจอระบุ Lot ที่ต้องการบันทึกขาย 

 

No ชื่อฟิลด์ รายละเอียด 
 BOM Entry 

1 Locator แสดงสถานที่เก็บสินค้า 
2 Item แสดงรายละเอียดสินค้า 
3 Qty. แสดงจำนวนชุดสินค้าที่ต้องการขาย 
4 Item Code แสดงรหัสสินค้าในชุด 
5 Description แสดงชื่อสินค้าในชุด 
6 Control แสดงการควบคุมสต๊อก 
7 Serial ระบุรหัส Serial 
8 Lot No. ระบุรหัส Lot 
9 Qty. ระบุจำนวนสินค้า 

 
 

10.7.4 เง่ือนไขการทำงาน (Business Rules)  ส่วนที่ 3 
1.1.1.45. กรณี Part/Item รายการนั้นควบคุมสต็อกแบบ Serial หรือ Lot จำนวนชิ้นของสินค้าในหน้าหลักจะรวมมาจากจำนวน Serial ที่บันทึก

เข้าไปและไม่สามารถแก้ไขได้ 
1.1.1.46. กรณีควบคุมสต็อกแบบ Package จำนวนชิ้นของสินค้าในหน้าหลกัจะแสดงเป็นจำนวนชุดของสินค้า ข้อมูลของสินค้าภายในชุดไม่

สามารถแก้ไขขอ้มูลได้ จะต้องระบุขอ้มลูสินค้าทั้งหมดในชุดให้ครบจึงจะสามารถบันทึกข้อมูลได้ 
 
 
 
 

  



 

สถานส่งเสริมและพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  
รายงานการออกแบบ และศึกษาระบบงาน 

 
 

  หน้าที่ 42 จากทั้งหมด 52 

Invoice  >>  New  >>  Select Promotion 
 

 
รูปที่ 15 หน้าจอบันทึก confirm Promotion ระดับท้ายบิล 

 

 
รูปที่ 16 หน้าจอบันทึก confirm Promotion ระดับรายการ Item / Part  

 

No ชื่อฟิลด ์ รายละเอยีด 

1 Reward Limit แสดงจำนวนรายการของรางวัลทั้งหมดที่สามารถรับได้ 
2 No. แสดงลำดับของ Promotion 
3 Promotion แสดงรหัสของ Promotion 
4 Free Cond แสดงเง่ือนไขของสินค้า ได้แก่  

ประเภทที่ 1 Promotion ระดับ Item/Part แบ่งเป็น ประเภทของแถม, สินค้าราคาพิเศษ, 
ส่วนลดต่อรายการสินค้า 
ประเภทที่ 2 Promotion ระดับ Bill (ส่วนลดคำนวณที่ใบเสร็จรับเงิน/ใบกำกบัภาษี) 
แบ่งเป็น ส่วนลดท้ายบิล หรือ สินค้าราคาพิเศษ 

5 Link Seq แสดงลำดับเชื่อมโยงของแถม 
6 Item Code แสดงรหัสของสินค้า 
7 Description แสดงชื่อของสินค้า 
8 Reward Qty แสดงจำนวนของรางวัลที่สามารถได้รับตาม Item/Part นั้นๆ 
9 Confirm Qty ระบุของแถมที่ได้รับการยืนยัน แต่ต้องไม่เกินจำนวนที่สามารถรับได้ 



 

สถานส่งเสริมและพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  
รายงานการออกแบบ และศึกษาระบบงาน 

 
 

  หน้าที่ 43 จากทั้งหมด 52 

No ชื่อฟิลด ์ รายละเอยีด 

10 Promotion Desc. แสดงรายละเอียดของ Promotion 
11 Confirm Qty ระบุของแถมที่ได้รับการยืนยัน แต่ต้องไม่เกินจำนวนที่สามารถรับได้ 
12 Item Code ระบุรหัสของสินค้าของแถม ระบบจะเพิม่จำนวนของแถมที่ยืนยัน 
13 Description แสดงชื่อของสินค้า 

 
 

Invoice  >>  New  >>  Payment 
 

 
รูปที่ 17 หน้าจอบันทึกขอ้มูลการชำระเงิน  

 
 

No ชื่อฟิลด ์ รายละเอยีด 

1 Payment Type ระบุรหัสการรับชำระเงิน เช่น Cash, Credit เป็นต้น 
2 Description รายละเอียดประเภทของการรับชำระเงิน 
3 Reference # ระบุหมายเลขบัตรเครดิต หรือเลขที่เช็ค ระบบจะ require เมื่อประเภทการรับชำระเป็นแบบ Credit 

และ Require Reference Document# 
4 Approve No. ระบุหมายเลขบัตรเครดิต / หมายเลขเชค็ที่ได้อนุมัติแล้ว  
5 Credit Card Type ระบุรหัสประเภทของบัตรเครดิต ระบบจะ require เมื่อประเภทการรับชำระเปน็แบบ Credit 
6 Bank ระบุรหัสและชื่อธนาคาร ระบบจะ require เมื่อประเภทการรับชำระเป็นแบบ Credit 
7 Amount ระบุจำนวนเงินที่ชำระแต่ละประเภท 
8 Total Received ระบุจำนวนเงินที่รับชำระมาทั้งหมด 
9 Grand Total ระบุจำนวนเงินที่ต้องชำระตามมูลค่าใบเสร็จรับเงิน/ใบกำกับภาษี (หลังหกัส่วนลด และรวม

ภาษีมูลค่าเพิ่ม) 
10  Change จำนวนเงินทอนที่ต้องจ่ายคืนให้ลูกค้า  

(สูตร = จำนวนเงินที่รับชำระ – จำนวนเงินตามใบเสร็จรับเงิน/ใบกำกับภาษี) 
 
 

10.7.5 เง่ือนไขการทำงาน (Business Rules)  ส่วนที่ 4 
1.1.1.47. ต้องกรอกข้อมูลการชำระเงินให้พอดีกบัราคาขายเท่านั้น  ระบบจะคำนวณเงินถอนเป็น 0 บาท ถ้าใส่จำนวนเงินมากหรือน้อยกว่าราคา

ขาย ระบบจะไม่สามารถทำรายการต่อได้ 



 

สถานส่งเสริมและพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  
รายงานการออกแบบ และศึกษาระบบงาน 

 
 

  หน้าที่ 44 จากทั้งหมด 52 

1.1.1.48. ไม่สามารถออกจากหน้าจอการชำระเงินได้ หากยังชำระเงินไม่ครบตามมูลค่าใบเสร็จรับเงิน/ใบกำกับภาษี 
1.1.1.49. กรณีที่ไม่มีการเลือกรายการชำระเงินเลย สามารถที่จะออกจากหน้าจอการชำระเงินได้ (แต่ไม่สามารถบันทึกเพื่อให้ได้เลขที่

ใบเสร็จรับเงิน/ใบกำกับภาษแีละไม่สามารถออกจากโปรแกรม Invoice ได้)  แต่หากมีการเลือกรายการชำระเงินแล้ว จะต้องทำการชำระ
ให้ครบ จึงจะสามารถออกจากหน้าจอได้ 

 

 

  



 

  บริษัท ซอฟต์สแควร์ 1999 จำกัด 
 

รายงานการออกแบบ และศึกษาระบบงาน 
 

  หน้าที่ 45 จากทั้งหมด 52 

11 ภาคผนวก (ปรับเพ่ิมจากการประชุมตรวจรับ) 

11.1 บันทึกข้อมูลการขายสนิค้าและคา่บริการ (Invoice Whole sales) 

รหัสโปรแกรม : PSSADT17 
ชื่อโปรแกรม : Invoice (Whole Sales) 
วัตถุประสงค ์ : เพื่อบันทึกข้อมูลการขายสินค้าและค่าบริการประเภทเครดิต 
ความถี่ในการใช้งาน :  ประจำวัน  ประจำเดือน  ประจำปี   ตามความต้องการ   อืน่ๆ ….…. 
วิธีเข้าโปรแกรม : Application Menu > Sales Submodule > Transaction > Invoice (Whole Sales) 

 

11.1.1 รายละเอียดการแสดงผล และเง่ือนไข (Label Condition and Criteria) 
 

 
รูปที่ 18 หน้าจอแสดงรายการสั่งซ้ือสินค้า 

 

N
o 

ชื่อฟิลด ์ รายละเอยีด 

1 From/To Invoice Date ระบุช่วงวันที่เพื่อใช้ในการสอบถามข้อมลู มีรูปแบบคือ DD/MM/YYYY 
2 From/To Invoice No. เลขที่เอกสารการขาย (เลขที ่Invoice)  
3 From/To Sales Person รหัสพนักงานขาย 
4 From/To Sales Channel รหัสประเภทช่องทางการขาย 
5 From/To Sales Type รหัสประเภทการขาย 



 

  บริษัท ซอฟต์สแควร์ 1999 จำกัด 
 

รายงานการออกแบบ และศึกษาระบบงาน 
 

  หน้าที่ 46 จากทั้งหมด 52 

N
o 

ชื่อฟิลด ์ รายละเอยีด 

6 From/To Promotion รหัสโปรโมชั่นสินค้า 
7 Search Customer รหัสลูกค้า 
 Invoice Information 
8 Date แสดงวันที่ของเอกสาร Invoice 

  
9 

Invoice No. แสดงหมายเลขเอกสาร 

10 Sales Person แสดงชื่อพนักงานขาย 
11 Customer Name แสดงรหัสและชื่อลูกค้า 
12 H/P แสดงการซ้ือแบบเงินผ่อน (Hire Purchase)  

กำหนดให้  Y = ประเภทการซ้ือสินค้าแบบเงินผ่อน,  
               N = ประเภทการซ้ือสินค้าที่ไม่ใช่เงินผ่อน 

13 Net Amount แสดงจำนวนเงินของใบเสร็จรับเงิน/ใบกำกับภาษี (รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม) 
14 Status แสดงสถานะของ Invoice ซ่ึงสามารถเป็นไปได้ 3 สถานะ คือ  

4. Normal – สถานะปกต ิ
5. C/N – สถานะที่ Invoice ถูกนำไปออกเป็น Credit Note 
6. Transfer – สถานะนำส่งข้อมูล 

 

11.1.2 เง่ือนไขการทำงาน (Business Rules)  ส่วนที่ 1 
17.1.2.1. โปรแกรมบันทึกข้อมูลการขายจะแยกออกจากการขายสดและขายผ่อน  
17.1.2.2. สามารถระบุข้อมูล SALES TYPE และ SALES CHANNEL ได้ตามกลุ่มของการขายเท่านั้น โดยตรวจสอบเง่ือนไขกลุ่มการ

ขายจาก โปรแกรมบันทึกข้อมูลประเภทการขาย (PSSART04) 
17.1.2.3. โปรแกรมสามารถค้นหาข้อมูลการขายสนิค้า และบริการประจำวัน และสามารถสร้างเอกสารการขายสินค้าและบริการ

ประจำวันได ้
17.1.2.4. กรณีที่ต้องการค้นหาข้อมูลการขายสินค้า และบรกิารประจำวัน ต้องระบุวันที่เริม่ต้น และวันที่สิ้นสุดของการค้นหา 
17.1.2.5. โปรแกรมจะแสดงข้อมูลที่ตรงกับเง่ือนไขที่ระบุในการค้นข้อมูลเท่านั้น  หากไมร่ะบุเง่ือนไขในการค้นข้อมูล โปรแกรมจะดึง

ข้อมูลทั้งหมดที่มีอยู่ในระบบขึ้นมาให ้
17.1.2.6. ไม่สามารถแก้ไขข้อมูลที่ดึงขึ้นมาได ้
17.1.2.7. เอกสาร INVOICE ทีถู่กนำไปออก CREDIT NOTE จะแสดงวันที่และเลขที่เอกสารเป็นสีแดง และเปลี่ยนสถานะ 
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Invoice  >> New 
 

 
รูปที่ 19 หน้าจอแสดงรายการสั่งซ้ือสินค้า 

 
N
o 

ชื่อฟิลด ์ รายละเอยีด 

 Program Header 
1 Sale Person ระบุรหัส และชื่อพนักงานขาย 
2 Customer Group ระบุรหัสประเภทของลูกค้า 
3 Customer ระบุรหัส และชื่อลกูค้าที่มีอยู่ในระบบ 
4 Address ระบุที่อยู่ของลูกค้า 
5 Province ระบุค่ารหัสจังหวัด 
6 Amphur ระบุค่ารหัสอำเภอ 
7 Zip Code ระบุรหัสไปรษณีย์ 
8 Telephone ระบุหมายเลขโทรศัพท์ 
9 Tax ID ระบุค่าเลขที่ผู้เสียภาษ ี

10 Date แสดงวันที่ออกใบเสร็จรับเงิน / ใบกำกบัภาษี 
11 Time แสดงเวลาที่ออกใบเสร็จรับเงิน / ใบกำกับภาษี 
12 Invoice No. แสดงรหัสใบเสร็จรับเงิน / ใบกำกับภาษี 
13 Approve Doc ระบุรหัสอนุมัติสำหรับการขายประเภทเช่าซ้ือเท่านั้น กรณีเงินสดไม่ต้องระบุ 
14 Sales Channel ระบุค่ารหัสของช่องทางการขาย เช่น การขายหน้าร้าน, การขายตรง เป็นต้น 



 

  บริษัท ซอฟต์สแควร์ 1999 จำกัด 
 

รายงานการออกแบบ และศึกษาระบบงาน 
 

  หน้าที่ 48 จากทั้งหมด 52 

N
o 

ชื่อฟิลด ์ รายละเอยีด 

15 Sales Type ระบุรหัสของประเภทการขาย เช่น การขายเงินสด, บัตรเครดิต, การขายเงินผ่อน เป็นต้น 
16 Customer Branch ระบุค่าสาขาของลูกค้ากรณีลูกค้าเป็นนติิบุคคล 
17 Contract No. แสดงรหัสเลขที่สัญญากรณีขายด้วยการขายเช่าซ้ือ 
18 Payment Term ระบุเง่ือนไขการชำระเงิน 
19 Ref Doc ระบุรหัสใบเสร็จจากนอกระบบ 
20 Ship to site use id ระบุรหัสที่อยู่จัดส่ง 
21 Ship address ที่อยู่จัดส่ง 

 Purchase 
22 Barcode แสดงรหัส Barcode ของสินค้า 
23 Locator รหัสที่เก็บสินค้า ระบบจะ Default ให้เป็น Locator ของด ี
24 Prom.  Prog. รหัส Promotion ที่กำหนดเง่ือนไขผูกกบัตัวสินค้า 
25 Qty. ระบุจำนวนสินค้าที่ตอ้งการขาย แบ่งออกเป็น 

    1. สินค้าคุมตาม Part / Item สามารถระบุจำนวนทีข่ายได้ในช่อง Qty เลย 
    2. สินค้าคุมตาม Serial         ไม่ต้องระบุ 
    3. สินค้าคุมตาม Lot            ไม่ต้องระบุ 

26 Price/Unit แสดงราคาสินค้า/บริการ ต่อหนว่ย  
(เง่ือนไขตาม Price List Code และ Item/Part Code) 

27 Discount ระบุรหัสส่วนลด 
28 (%) Disc แสดงส่วนลดเป็นเปอร์เซ็นต์ 
29 (Bath) Disc แสดงส่วนลดเป็นจำนวนเงิน 
30 Disc. Tot รวมจำนวนเงินส่วนลด (คิดจากส่วนลดที่ระบุเป็นเปอร์เซ็นต์ หรือจำนวนเงิน) 
31 Amount แสดงจำนวนเงินรวมสินค้าแต่ละรายการ (หลังหักส่วนลด และรวมภาษีมูลค่าเพิ่ม) 
32 Control แสดงว่าสินค้ารายการนั้นมีการคุมโดย Serial, Lot หรือ Item 
33 Item แสดงรายละเอียดของสินค้า 
34 (%) Pro แสดงเปอร์เซ็นต์ส่วนลดของ Promotion  
35 (Baht) Pro แสดงจำนวนเงินส่วนลดของ Promotion 
36 Locator แสดงชื่อ Locator ของสินค้ารายการนัน้ๆ 
37 Promotion Information 

Button 
เพื่อสอบถามรายละเอยีดข้อมูลของ Promotion 

38 Promotion Detail แสดงชื่อคำอธิบายของ Promotion นัน้ 
 Free Item 

39 Barcode แสดงรหัส Barcode ของสินค้าแถม 
40 Locator รหัสที่เก็บสินค้า (Locator) 
41 Free Qty. จำนวนที่แถมสินค้า 
42 Receive จำนวนสินค้าแถมที่ลูกค้ารับไป 
43 Control แสดงว่าสินค้าแถมรายการนั้นมีการคุมโดย Serial, Lot หรือ Item 
44 Item แสดงรายละเอียดของสินค้าแถม 
45 Locator แสดงชื่อ Locator ของสินค้ารายการนัน้ๆ 



 

  บริษัท ซอฟต์สแควร์ 1999 จำกัด 
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  หน้าที่ 49 จากทั้งหมด 52 

N
o 

ชื่อฟิลด ์ รายละเอยีด 

 Program Footer 
46 Remark  สำหรับใส่หมายเหตกุารขายสินค้า 
47 Payment สำหรับใส่ข้อมูลการชำระค่าสินค้า/บริการ 
48 Amount จำนวนเงินรวมสินค้าทุกรายการ (กอ่นหกัส่วนลดท้ายบิล และรวมภาษีมูลค่าเพิม่) 
49 Discount  มูลค่าส่วนลดท้ายบิล (จาก Promotion ระดับบิล) 
50 Sub Total มูลค่าสินค้าทั้งบิล ไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม 
51 VAT Amount มูลค่าภาษีมูลค่าเพิ่ม 
52 Grand Total จำนวนเงินรวมทั้งสิ้น (หลังจากหักสว่นลดท้ายบิล และรวมภาษีมูลค่าเพิ่ม) 

 

11.1.3 เง่ือนไขการทำงาน (Business Rules)  ส่วนที่ 2 
17.1.3.1. เมื่อเข้าสู่โปรแกรม จะแสดงข้อมูลดังนี ้

-    Invoice No.        โปรแกรมจะทำการสร้างหมายเลขใบเสร็จรับเงิน/ใบกำกับภาษีให้อัตโนมัติหลังจาก Save ข้อมลู 
Invoice โดย กำหนดโครงสร้างเลขที่เอกสารดังนี้ 

                           ========================================== 
                           หลักที ่1 – 2      เลขที่/Pre-running ของเอกสาร 

                                                      หลักที ่3 – 6      รหัส SubInventory หรือ Shop ทีข่าย 
                           หลักที ่7 – 10      เลขที่ปีและเดือนที่ออกรายการขาย 
                           หลักที ่11 – 15   เลขที่รันนิ่งเอกสาร แยกตามประเภท, SubInventory และป ี
                           ========================================== 
-   Date               วันทีป่ัจจุบันที่ทำรายการ 
-   Time               เวลาปัจจุบันที่ทำรายการ 
-   VAT Code        ภาษีทีห่ักจา่ย มีค่าเป็น 7% โดยอัตโนมัติ 

 

17.1.3.2. ในการขายสินค้า จะตอ้งเลือกชุดราคาสนิค้าที่ต้องการจะใช้เป็นราคาขายสินค้าแต่ละครั้ง 
17.1.3.3. ราคาสินค้าแต่ละรายการจะขึ้นอยู่กับชดุราคาสินค้าที่เลือก 

- กรณีที่ไม่มีการเลือกโปรโมชั่นโปรแกรมของสินค้า ราคาสินค้าจะได้จากชุดราคาสินค้าที่เลือก 
- กรณีมีการเลือกโปรโมชั่นโปรแกรม ราคาของสินค้าจะได้จากราคาโปรโมชั่นที่มกีารกำหนดไว้ 

17.1.3.4. ในการขายสินค้าแต่ละครั้งต้องพิมพ์ BARCODE ของสินค้า โดยโปรแกรมจะทำการตรวจสอบว่า BARCODE ที่ SCAN เข้าไป
นั้นมีอยู่ในชุดราคาสินค้าที่เลือกหรือไม่ หากไม่มีจะไม่ยอมให้ใส่รายละเอยีด BARCODE รายการนั้น ถ้ามจีะแสดงรหัสสนิค้า 
และรายละเอยีดของสินค้า และสามารถดำเนินการต่อไปได้ (USER สามารถตรวจสอบรายละเอยีดสินค้า ON HAND ของแต่
ละ SHOP ได้ที่โปรแกรม QUERY FOR BALANCE QTY ON HAND ใน INVENTORY CONTROL SUBMODULE) 

17.1.3.5. กรณีที่สินค้าเป็นค่าบริการ หรือรายการที่ต้องระบุจำนวนเงิน (ราคาสินค้าถกูกำหนดมาเป็น 1  บาท) ต้องทำการระบุจำนวน
เงินของสินค้าในช่องจำนวนสินค้า 

17.1.3.6. ไม่ต้องระบุ SERIAL หรือ LOT ของสินค้า 
17.1.3.7. เมื่อระบุส่วนลดของสินค้าแต่ละรายการ โปรแกรมจะทำการคำนวณราคาสินค้าหลังหักส่วนลดให้อัตโนมัต ิและไม่สามารถ

แก้ไขราคาสินค้าได้ 
17.1.3.8. โปรแกรมจะทำการคำนวณยอดรวมของสินค้าแต่ละรายการใหอ้ัตโนมัติ และไม่สามารถแก้ไขขอ้มูลได้ 
17.1.3.9. หาก PROMOTION ที่เลือกเป็นแบบมีของแถม จะตอ้งระบุของแถมที่จะทำการจ่าย และระบบจะดึงข้อมูลสินค้าแถมมาให้

อัตโนมัติ ในส่วนของ FREE ITEM 



 

  บริษัท ซอฟต์สแควร์ 1999 จำกัด 
 

รายงานการออกแบบ และศึกษาระบบงาน 
 

  หน้าที่ 50 จากทั้งหมด 52 

17.1.3.10. กรณีที่สินค้าแถมเป็นสินค้าที่มีการคุมสต็อกแบบ SERIAL หรือ  LOT ก็ไม่ต้องระบุ LOT หรือ SERIAL 
17.1.3.11. โปรแกรมจะแสดงค่าภาษีมูลค่าเพิ่ม 7 % เป็นค่าเร่ิมต้น และจะทำการคำนวณภาษีมูลค่าเพิ่ม ตามรหัสภาษีมูลค่าเพิ่มที่เลือก

ให้อัตโนมัติ 
17.1.3.12. ไม่ต้องระบุการจ่ายเงินสำหรับขายกายประเภท WHOLE SALES แบบเครดิต และไม่มีเอกสารใบกำกับภาษี 

 
Invoice  >>  New  >>  Lot/Serial  (กรณีคุมสต๊อกแบบ Package) 
 

 
รูปที่ 20 หน้าจอระบุ Lot ที่ต้องการบันทึกขาย 

 

No ชื่อฟิลด์ รายละเอียด 
 BOM Entry 

1 Locator แสดงสถานที่เก็บสินค้า 
2 Item แสดงรายละเอียดสินค้า 
3 Qty. แสดงจำนวนชุดสินค้าที่ต้องการขาย 
4 Item Code แสดงรหัสสินค้าในชุด 
5 Description แสดงชื่อสินค้าในชุด 
6 Control แสดงการควบคุมสต๊อก 
7 Serial ไม่ต้องระบุ 
8 Lot No. ไม่ต้องระบุ 
9 Qty. ระบุจำนวนสินค้า 

 
 

11.1.4 เง่ือนไขการทำงาน (Business Rules)  ส่วนที่ 3 
17.1.4.1.    ไม่ต้องระบุ SERIAL หรือ LOT 
17.1.4.2. กรณีควบคุมสต็อกแบบ PACKAGE จำนวนชิ้นของสินค้าในหน้าหลกัจะแสดงเป็นจำนวนชุดของสินค้า ข้อมูลของสินค้า

ภายในชุดไม่สามารถแก้ไขข้อมูลได้ จะตอ้งระบุข้อมูลสินค้าทั้งหมดในชุดให้ครบจึงจะสามารถบันทกึข้อมูลได้ 
 
Invoice  >>  New  >>  Select Promotion 



 

  บริษัท ซอฟต์สแควร์ 1999 จำกัด 
 

รายงานการออกแบบ และศึกษาระบบงาน 
 

  หน้าที่ 51 จากทั้งหมด 52 

 
รูปที่ 21 หน้าจอบันทึก confirm Promotion ระดับท้ายบิล 

 

 
รูปที่ 22 หน้าจอบันทึก confirm Promotion ระดับรายการ Item / Part  

 

No ชื่อฟิลด ์ รายละเอยีด 

1 Reward Limit แสดงจำนวนรายการของรางวัลทั้งหมดที่สามารถรับได้ 
2 No. แสดงลำดับของ Promotion 
3 Promotion แสดงรหัสของ Promotion 
4 Free Cond แสดงเง่ือนไขของสินค้า ได้แก่  

ประเภทที่ 1 Promotion ระดับ Item/Part แบ่งเป็น ประเภทของแถม, สินค้าราคา
พิเศษ, ส่วนลดต่อรายการสินค้า 
ประเภทที่ 2 Promotion ระดับ Bill  แบ่งเป็น ส่วนลดท้ายบิล หรือ สินค้าราคา
พิเศษ 

5 Link Seq แสดงลำดับเชื่อมโยงของแถม 
6 Item Code แสดงรหัสของสินค้า 
7 Description แสดงชื่อของสินค้า 
8 Reward Qty แสดงจำนวนของรางวัลที่สามารถได้รับตาม Item/Part นั้นๆ 
9 Confirm Qty ระบุของแถมที่ได้รับการยืนยัน แต่ต้องไม่เกินจำนวนที่สามารถรับได้ 

10 Promotion Desc. แสดงรายละเอียดของ Promotion 



 

  บริษัท ซอฟต์สแควร์ 1999 จำกัด 
 

รายงานการออกแบบ และศึกษาระบบงาน 
 

  หน้าที่ 52 จากทั้งหมด 52 

No ชื่อฟิลด ์ รายละเอยีด 

11 Confirm Qty ระบุของแถมที่ได้รับการยืนยัน แต่ต้องไม่เกินจำนวนที่สามารถรับได้ 
12 Item Code ระบุรหัสของสินค้าของแถม ระบบจะเพิม่จำนวนของแถมที่ยืนยัน 
13 Description แสดงชื่อของสินค้า 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สรุปความต้องการที่ต้องการปรับปรุงโปรแกรม ณ วันที่ 24/04/2018 ของระบบราคาขายและโปรโมชั่น 
รหัสโปรแกรม ชื่อโปรแกรม รายละเอียดที่เพิ่มเติมแก้ไข 
PSSADT50 บันทึกราคาขาย 1. ขอแก้ไขชื่อตารางราคาขาย ประเภทภาษี กรณีอนุมัติเอกสารไปแลว้ 

  2. บันทึกราคาขาย บางครั้ง มีผลต้ังแต่และวันหมดอายุไม่ Default วันที่ตาม Heading 
มาให้ 

PSSADT51 
 

เปลี่ยนแปลง/ยกเลิก/ราคาขาย 
 

1.เปลี่ยนแปลงราคา/ยกเลิกราคา ให้ดีงรหัสสินค้าขึ้นมาทุกรายการตามราคาทีอ่้างอิง 
ผู้ใช้งานไม่ต้องมาบันทึกราคาทีละรายการ 

  2. ยกเลิกการขายบางรายการ แต่โปรแกรมยกเลิกทั้งหมด 

PSSADT53_3 กำหนดโปรแกรมส่วนลด 1. ให้เพิ่มสินค้าได้หลังจากอนุมัติไปแล้ว 

  2. แก้ไขสถานะการใช้งานได้หลังจากอนุมัติไปแล้ว 

PSSADT53_4 กำหนดโปรแกรมแถม 1. ให้เพิ่มสินค้าได้หลังจากอนุมัติไปแล้ว 

  2. แก้ไขสถานะการใช้งานได้หลังจากอนุมัติไปแล้ว 

PSSADT53_5 กำหนด Promotion Price 1. บันทึกรายการสินค้าเพิ่มได้ หลังจากอนุมัติไปแล้ว 

  2  สามารถเพิ่มเติม Serial No. ได้ หลังจากรายการสินค้านั้น ๆ อนุมัติไปแล้ว 

  3. แก้ไขสถานะการใช้งานหลังจากอนุมตัิรายการสินค้า 

  4. เพิ่มหน้าจอ บันทึก ราคาขาย HP By Serial No. 

  5. ปรับปรุงรายงาน ให้พิมพ์ Promotion Price for HP (Pdf) 

  6. ปรับปรุงรายงาน ให้พิมพ์ Promotion Price for HP (Exel) 
 
 
 
 


